REGULAMIN AKCJI
BEZPLATNA POMOC DLA UKRAINY
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Akcja — akcja prowadzona przez Booksy w zwigzku z aktualnie toczgcymi sie dziataniami
zbrojnymi na terytorium Ukrainy, polegajgca na oferowaniu przez Partneréw Ustug, za ktore
Partnerzy nie bedg pobierali od Klienta Optat. Akcja nie jest ograniczona w czasie.
Aplikacja / System — oprogramowanie i serwis Booksy obstugiwane przez Booksy i
rozpowszechniane pod nazwg ,Booksy”’, dostepne w sieci Internet w domenie
https://booksy.com/biz/pl-pl. Aplikacja przeznaczona jest dla Partnerow i umozliwia
nawigzywanie kontaktu pomiedzy Klientem a Partnerem w celu oferowania przez Partnera
Ustug w ramach prowadzonej przez Booksy Akcji, za ktoére Partner nie bedzie pobierat od
Klienta Optat.

Aplikacja dla Klienta — oprogramowanie i serwis Booksy obstugiwane przez Booksy i
rozpowszechniane pod nazwg ,Booksy”, dostepne w sieci Internet w domenie booksy.com,
za posrednictwem aplikacji mobilnych dla oprogramowania iOS i Android oraz za
posrednictwem widgetow mozliwych do osadzenia na stronach internetowych lub profilach
w mediach spotecznosciowych Partneréw. Aplikacja dla Klienta przeznaczona jest dla
Klientow i stuzy do rezerwowania Ustug przez Klientow w celu korzystania z Ustug w
zwigzku z prowadzong przez Booksy Akcja.

Booksy — Booksy International sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 67, pietro 28,
00-838 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000515914, NIP 9512381607, REGON: 147315920,
kapitat zaktadowy w wys. 45 500,00 zt.

Klient — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat i kidéra posiada co najmniej ograniczong
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych i utworzyta Konto w Systemie w celach niezwigzanych z
jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, a w celu korzystania z Ustug w zwigzku z
prowadzong przez Booksy Akcjg.Klientem jest w szczegoélnosci osoba dotknieta
prowadzonymi dziataniami zbrojnymi na Ukrainie lub Wolontariusz.

Konto — czes$¢ Aplikacji wraz z zespotem rozwigzan informatycznych pozwalajgcych na
korzystanie z Aplikacji zalogowanym Partnerom i Klientom.

Optata lub Optaty — wszelkie optaty, wynagrodzenie, prowizje.

Partner — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowos$ci prawnej, ktdéra na podstawie Umowy korzysta z Aplikacji w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg oraz w zwigzku z prowadzong przez
Booksy Akcjg i utworzyta Konto w Aplikacji dla siebie jako przedsiebiorcy wytgcznie w celu
oferowania dla Klientow Ustug w zwigzku z prowadzong przez Booksy Akcja.

Platforma Zoom - platforma umozliwiajgca przeprowadzenie telekonferencji pomiedzy
Klientem a Partnerem.

Profil — profil stworzony przez Partnera w Aplikacji zawierajgcy m. in.: nazwe Partnera,
telefon kontaktowy, e-mail, dane pracownikéw w tym imie/pseudonim, zdjecie; informacje o
oferowanych Ustugach, w tym nazwe Ustugi, jej opis, czas trwania.

Polityka Prywatnosci — polityka prywatnosci Booksy, znajdujgca sie pod adresem:
https://booksy.com/biz/pl-pl/polityka-prywatnosci#polityka-prywatnosci.

Rezerwacja — dokonanie rezerwacji Ustugi przez Klienta za pomocg Aplikacji dla Klientow,
ze wskazaniem daty oraz godziny Ustugi u danego Partnera.

Regulamin — niniejszy regulamin.


http://booksy.com/
https://booksy.com/biz/pl-pl/polityka-prywatnosci#polityka-prywatno%C5%9Bci
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Regulamin Systemu — regulamin stanowigcy tres¢ Umowy zawieranej przez Partnera z
Booksy, znajdujgcy sie pod adresem
https://booksy.com/biz/pl-pl/polityka-prywatnosci#terms-of-service.

Umowa - umowa zawarta pomiedzy Booksy a Partnerem poprzez akceptacje przez
Partnera Regulaminu Systemu dotyczaca korzystania przez Partnera z Aplikacji wytgcznie
na potrzeby Akcji, na warunkach okreslonych w Regulaminie oraz w Regulaminie Systemu.
Ustuga, Ustugi — ustugi oferowane za pomocg Systemu przez Partneréw, w szczegélnosci
ustugi psychologiczne czy prawne oraz inne, odpowiednio opisane w Systemie, w tym
réwniez ustugi rejestracji Wolontariuszy na dziatania o charakterze charytatywnym.

Ustuga Booksy, Ustugi Booksy - uslugi oferowane Partnerowi, polegajace na
umozliwieniu Partnerowi korzystania z Aplikacji w zwigzku z prowadzong przez Booksy
Akcja.

Wolontariusz - podmiot pomagajgcy osobom dotknietym prowadzonymi dziataniami
zbrojnymi na Ukrainie.

Il. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Regulamin okresla zasady i warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Booksy
za posrednictwem Aplikacji w zwigzku z prowadzong przez Booksy Akcjg, w szczegdlnoSci
zasady i warunki korzystania przez Partneréw z Aplikacji.

Postanowienia Regulaminu sg postanowieniami szczeg6lnymi w stosunku do postanowien
Regulaminu Systemu. Oznacza to, ze w zakresie nieuregulowanym w niniejszym
Regulaminie, zastosowanie majg odpowiednie postanowienia Regulaminu Systemu oraz ze
w przypadku rozbieznosci pomiedzy Regulaminem, a Regulaminem Systemu,
zastosowanie majg postanowienia Regulaminu.

lll. RODZAJE | ZAKRES USLUG BOOKSY, OPLATY

2.

Booksy udziela Partnerom oraz Klientom dostepu odpowiednio do Aplikacji oraz Aplikacji
dla Klienta, umozliwiajacych nawigzanie bezposredniego kontaktu pomiedzy Klientem a
Partnerem w celu Rezerwacji, w zwigzku z prowadzong przez Booksy Akcja.

Za posrednictwem Aplikacji dla Klienta, Klienci mogg zapozna¢ sie z ofertg Partnera
dotyczacg prowadzonej przez Booksy Akcji oraz dokona¢ Rezerwacji Ustug, za ktére
Partner nie bedzie pobierat od Klienta Optat.

Za posrednictwem Aplikacji, Partnerzy mogg oferowaé¢ dla Klientow Ustugi w zwigzku z
prowadzong przez Booksy Akcjg. Aplikacja oraz Aplikacja dla Klientéw dostepna jest w
sieci Internet w domenie https://booksy.com/biz/pl-pl oraz http://booksy.com, mozna jg
réwniez zainstalowac na urzadzeniu mobilnym posiadajgcym dostep do Internetu.

Booksy, w zwigzku z prowadzong Akcja, swiadczy na rzecz Partneréw nastepujgce ustugi:

1. mozliwo$¢ utworzenia Konta Partnera i Profilu na potrzeby wziecia przez Partnera
udziatu w prowadzonej przez Booksy Akcji;

2. mozliwos¢ korzystania z kalendarza rezerwacji wizyt, w tym zarzgdzanie rezerwacjg

wizyt, personelem Partnera, sprzetem;
otrzymywanie i wysytanie powiadomieh SMS, oraz email/push;

4. dostep dla Partnera do systemu teleinformatycznego Booksy, w tym do widgetu na
profilu Partnera zamieszczonym na Facebooku, widgetu na stronie internetowej
Partnera, systemu wystawiania recenzji oraz potgczeniu z aplikacja mobilng dla
Klientéw umozliwiajgcg dokonanie rezerwacji wizyt u Partnera on-line.

Partner w ramach Aplikacji zaktada, wytacznie na potrzeby Akcji, swoje Konto oraz Profil, w
ktérych podaje swoje dane, w tym dane osobowe. Dane niezbedne do $wiadczenia przez
Booksy Ustug Booksy w ramach Umowy to dane niezbedne do zatozenia Konta i Profilu,

w


https://booksy.com/biz/pl-pl/polityka-prywatnosci#terms-of-service
http://booksy.com/

takie jak: nazwa i adres Partnera, telefon kontaktowy, e-mail, dane pracownikéw w tym
imie/pseudonim, zdjecie; informacje o oferowanych Ustugach, w tym nazwe Ustugi, jej opis,
czas trwania, przy czym adres Partnera nie bedzie wyswietlat sie w Profilu Partnera,
widocznym dla Klientéw. Dodatkowe dane takie jak zdjecia lokalu Partnera, zdjecia Ustug
moga by¢ podane przez Partnera w celu rozbudowania Konta i Profilu na potrzeby
prowadzonej przez Booksy AKciji.

3. Booksy nigdy nie jest strong uméw zawieranych pomiedzy Partnerem a Klientem, w
szczegblnosci w zwigzku z Rezerwacjg Ustugi przez Klienta, Booksy nie ponosi
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za wykonanie Ustugi przez Partnera.

4. Za korzystanie z Ustug Booksy, w zwigzku z prowadzong Akcjg, Partner nie jest
zobowigzany do zapfaty na rzecz Booksy Optaty. Postanowienia Regulaminu Systemu:
punktu VII dotyczgce Optat, punktu XlI dotyczace dokonywania ptatnosci kartg ptatnicza,
punktu Xl dotyczgce kart podarunkowych nie majg zastosowania do korzystania przez
Partnera z Ustug Booksy w zwigzku z prowadzong Akcja.

IV. REZERWACJA USLUG PRZEZ KLIENTA, REALIZACJA USLUG

1. Rezerwacja Ustug przez Klienta nastepuje za posrednictwem Aplikacji dla Klienta poprzez
klikniecie przez Klienta na profilu Partnera w przycisk ,Uméw” a nastepnie, wybranie przez
Klienta terminu i klikniecie w przycisk ,Potwierdz”.

2. Partner nie jest zobowigzany do potwierdzenia Rezerwacji. Do Rezerwacji dochodzi z
momentem jej potwierdzenia przez Klienta, tj. z momentem Kklikniecia przez Klienta w
przycisk ,Potwierdz”, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej.

3. Realizacja Ustug, oferowanych Klientowi bedgcemu osoba dotknietg dziataniami zbrojnymi
na Ukrainie, w ramach prowadzonej przez Booksy Akcji, odbywa sie wytgcznie w formie
telekonferencji. Po kliknieciu przez ww. Klienta w przycisk “Potwierdz”, o ktérym mowa w
ust. 1 powyzej, zarowno ww. Klientowi jak i Partnerowi pojawia sie w Aplikacji i odpowiednio
Aplikacji dla Klienta link do Platformy Zoom, za posrednictwem ktérej odbedzie sie
telekonferencja pomiedzy Partnerem a ww. Klientem.

4. Partner nie moze pobiera¢ od Klienta jakichkolwiek Optat w zwigzku z korzystaniem przez
Klienta z Ustug w zwigzku z prowadzong przez Booksy Akcjg. Ponadto Partner nie moze
uzaleznia¢ dokonania Rezerwacji od uiszczenia przez Klienta kaucji lub przedpfaty.

V. DANE OSOBOWE, PRYWATNOSC

1. Polityka prywatnosci Booksy w tym polityka plikdw cookies oraz zasady na jakich Booksy
przetwarza dane osobowe Partneréw bedgcych osobami fizycznymi uregulowane sg w
Polityce Prywatnosci.

V1. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Booksy ma prawo w kazdej chwili wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w zakresie Ustug
Swiadczonych przez Booksy w zwigzku z prowadzong przez Booksy Akcjg na podstawie
Regulaminu, z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, Booksy zlozy w formie dokumentowej, za
posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail Partnera.

2. Booksy zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Nowe brzmienie Regulaminu
obowigzuje od dnia jego przestania Partnerowi przez Booksy za posrednictwem
wiadomosci e-mail. Partner moze nie zaakceptowa¢ zmian Regulaminu i w takim wypadku
ma prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym poprzez ztozenie
stosownego oswiadczenia w terminie 14 dni od daty zawiadomienia przez Booksy o



zmianie Regulaminu. Stosowne oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
powinno zosta¢ ztozone przez Partnerana pismie na adres Booksy lub w formie
dokumentowej na adres e-mail info.pl@booksy.com. Os$wiadczenie, aby byto skuteczne
powinno umozliwi¢ Booksy identyfikacje Partnera.

3. Wszelkie spory moggce wynikngé na tle Regulaminu rozstrzygat bedzie wiasciwy sad
powszechny dla siedziby Booksy.
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